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ATO DA PRESIDENCIA N° 002/2025

Dispde sobre a criagdo da ouvidoria da
Camara Municipal de Santa Tereza do
Tocantins e d4 outras providéncias.

O Presidente da Camara Municipal de Santa Tereza do Tocantins, no uso de suas
atribui¢Ges legais e regimentais.

RESOLVE:

Art. 1° Fica criada, no dmbito da Camara Municipal de Santa Tereza do Tocantins, a
Ouvidoria da Cimara Municipal, 6rgdo destinado a receber, examinar e encaminhar
aos setores competentes as manifestagdes da populagdo, como reclamagdes, denuncias,
sugestdes, elogios e solicitagdes relativas aos servigos prestados pelo Poder Legislativo

Municipal.
Art. 2° Compete a Ouvidoria:

I — Receber e analisar manifestagdes da sociedade referentes as atividades da Camara
Municipal;

II — Encaminhar as manifestagdes aos setores competentes para providéncias;
Il — Acompanhar as providéncias adotadas e manter o cidaddo informado;
IV — Sugerir medidas para melhoria da transparéncia, eficiéncia e qualidade dos servigos

legislativos;
V — Apresentar relatorios periddicos das atividades realizadas a Presidéncia da Camara.

Art. 3° A Ouvidoria sera vinculada a Presidéncia e serd coordenada por servidor
designado por ato proprio do Presidente.

Art. 4° As manifestagdes poderdo ser recebidas presencialmente, por meio eletronico,
telefone ou por outros canais que vierem a ser disponibilizados.

~ Art. 5° Este Ato entra em vigor na data de sua publicago.

Publique-se .Registre-se.

Santa Tereza do Tocantins — TO, 24 de junho de 2025

\
DOMTNGO%O DE ANDRADE
Presidente da Cimara Municipal de Santa Tereza do Tocantins — TO
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CERTIDAO DE PUBLICACAO
CERTIFICO que, data afixei uma via do
Presente no mural desta Camara Municipal.
Santa Tereza do Tocantins — TO
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WELLIENAY DO NACIMENTO PEREIRA ANDRADE
Secretaria Administrativa da Camara Municipal
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